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ALAC/网络普通用户改进实施项目：最终报告 
 

A.  引言 
 

本《ALAC/网络普通用户改进实施项目最终报告》概括介绍了  ALAC 和网络普通用户在完成此项目

过程中开展的活动和取得的成绩。具体来说，该报告强调了网络普通用户改进工作小组和网络普

通用户改进实施工作组为完全落实 ALAC/网络普通用户改进建议而采取的步骤。 
 

如下文  D 部分中的表格所示（更全面的介绍请参阅附录部分），网络普通用户改进实施项目工作

组已完成建议和措施的实施工作。这些完成的工作包括结束有限活动或将责任分配给  ALAC  和网

络普通用户群体，包括  ALAC  执行委员会、网络普通用户工作组和地区网络普通用户组织及其各

自的网络普通用户组织，以执行需要继续监控和监督的活动。 
 

B.  ALAC/网络普通用户改进项目的相关背景 
 

2009 年 6 月 9 日发布了 ALAC 审查工作组关于 ALAC 改进的最终报告，报告中纳入了在两个公众意

见征询期内收到的意见。在其 13 条建议中，《最终报告》确定了需要改进的关键领域，重点关注

网络普通用户的组织、效力、参与度以及与其他 ICANN 实体的关系。 
 

2009 年 6 月 26 日，ICANN 理事会做出决议，指示 ICANN 工作人员协助网络普通用户群体为 ALAC 

审查最终报告中的建议（不包括为网络普通用户提供具有投票权的理事席位的建议）制定实施计

划和时间表的提案，并将这些提案送呈机构改进委员会 (SIC) 审查，提交理事会批准。 
 

在其 2010 年 6 月 19 日的会议上，SIC 确认收到了工作人员和网络普通用户群体于 2010 年 6 月 7 

日提交的名为“ALAC/网络普通用户改进实施项目计划”的实施计划及时间表，并决定向  ICANN 

理事会推荐以供其讨论。 
 

在其 2010 年 6 月 25 日的会议上，理事会做出决议，指示 ICANN 总裁兼首席执行官向理事会提供

于 2010 年 6 月 7 日提交一“ALAC/网络普通用户改进实施项目计划”的摘要，以供理事会在下一

次会议上讨论（如果适用）。 
 

在其 2010 年 8 月 5 日的会议上，理事会做出决议，批准 ALAC/网络普通用户改进项目计划，并指

示 ICANN 总裁兼首席执行官根据 ALAC/网络普通用户改进实施项目计划及 2010 年年度全体会议上

的进度报告采取行动。 
 

在 2010 年 12 月 10 日 ICANN 2010 年年度全体会议上，ALAC 主席在其主席报告中提供了与工作人

员共同准备的关于 ALAC/网络普通用户改进实施项目计划的更新。 
 

在其 2011 年 10 月 23 日的会议上，SIC 确认收到了工作人员于 2011 年 10 月 9 日提交的 ALAC/网络

普通用户改进项目里程碑报告，其中更新了《ALAC 审查最终报告》中的建议，并已转交给  ICANN 

理事会。 
 

在 2011 年 10 月 28 日的理事会会议上，理事会做出决议，确认收到 ALAC/网络普通用户改进项目

计划里程碑报告，并认同 ALAC 和网络普通用户群体迄今为止为实施 ALAC/网络普通用户改进建议

所做的大量工作。 

https://community.icann.org/display/Improve/At-Large+Improvements+Workspace
https://community.icann.org/display/Improve/At-Large+Improvements+Project+Taskforce+Workspace
https://community.icann.org/display/Improve/At-Large+Improvements+Project+Taskforce+Workspace
http://www.icann.org/en/reviews/alac/final-report-alac-review-09jun09-en.pdf
http://www.icann.org/en/minutes/resolutions-26jun09.htm#12
http://www.icann.org/en/reviews/alac/final-report-alac-review-09jun09-en.pdf
http://www.icann.org/en/reviews/alac/final-report-alac-review-09jun09-en.pdf
http://www.icann.org/en/committees/improvements/
https://community.icann.org/download/attachments/2950348/ALAC-At-Large+Improvements+Implementation+Project+Plan+%287+June+2010%29.pdf?version=1&modificationDate=1288049481000
https://www.icann.org/en/minutes/resolutions-25jun10-en.htm#1.8
https://community.icann.org/download/attachments/2950348/ALAC,+At-Large+Improvements+Implementation+Project+Plan+-+Summary+%2821+Jul+2010%29.pdf?version=1&modificationDate=1288049461000
https://community.icann.org/download/attachments/2950348/ALAC-At-Large+Improvements+Implementation+Project+Plan+%287+June+2010%29.pdf?version=1&modificationDate=1288049481000
http://www.icann.org/en/minutes/resolutions-05aug10-en.htm#2.h
https://community.icann.org/download/attachments/2950348/ALAC-At-Large+Improvements+Implementation+Project+Plan+%287+June+2010%29.pdf?version=1&modificationDate=1288049481000
https://community.icann.org/display/atlarge/Chair%27s+Report+-+Cartagena+Meeting+-+10.12.2010
https://community.icann.org/download/attachments/28902780/ALAC+Improvements+Project+Milestone+Report_9+Oct+2011+%28w+staff+intro%29.pdf
https://community.icann.org/download/attachments/28902780/ALAC+Improvements+Project+Milestone+Report_9+Oct+2011+%28w+staff+intro%29.pdf
http://www.icann.org/en/minutes/resolutions-28oct11-en.htm#1.6
https://community.icann.org/download/attachments/28902780/ALAC+Improvements+Project+Milestone+Report_9+Oct+2011+%28w+staff+intro%29.pdf
https://community.icann.org/download/attachments/28902780/ALAC+Improvements+Project+Milestone+Report_9+Oct+2011+%28w+staff+intro%29.pdf
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在哥斯达黎加圣何塞举行的第 43 届 ICANN 会议期间，SIC 在 2012 年 3 月 11 日召开的 SIC 会议上

审查了网络普通用户改进状态更新报告（2012 年 3 月 2 日）和附录（2012 年 3 月 2 日）。这些文

档说明了 ALAC/网络普通用户建议的当前状态，而这些建议已在 ALAC 审查工作组关于 ALAC 改进的

最终报告（2009 年  6 月  9 日）中进行了简要概述，并在网络普通用户改进实施项目计划（2010 年  

6  月  7  日）中进行了详细描述。《状态更新》还提供了一系列行动项目的状态，这些项目旨在实

施由四个网络普通用户改进工作小组于 2010 年 9 月至 2011 年 3 月之间提出的各条建议。 
 

C.  网络普通用户改进实施特别工作组在 ICANN 第 42 至 44 届会议期间的活动 
 

网络普通用户改进实施特别工作组是 ALAC 在于达喀尔召开的第 42 届 ICANN 会议期间成立的。该

特别工作组的成员来自五个网络普通用户地区网络普通用户组织中的各个组织。 
 

在 2011 年 11 月至 2012 年 2 月间，特别工作组召开了每周会议，在会上系统审查了网络普通用户

改进工作小组确定要实施的剩余建议和行动项目。特别工作组已将剩余的行动项目指派给现有的

网络普通用户工作组，并确定了完成这些项目的时间表。 
 

2012 年 3 月 13 日，在哥斯达黎加圣何塞举行的第 43 届 ICANN 会议上，网络普通用户改进实施特

别工作组召开了为期半天的研讨会，以讨论剩余的实施活动。2012 年 3 月 15 日，SIC 成员与网络

普通用户改进实施特别工作组成员进行会晤，对《状态更新报告》和完成  ALAC/网络普通用户改

进项目所需的必要行动展开讨论。 
 

在 2012 年 4 月至 6 月间，特别工作组召开了月度会议，以实施未完成的行动项目并确保完成所有

的建议。这些活动包括告知  ALAC  执行委员会、网络普通用户工作组、地区网络普通用户组织及

其单个网络普通用户组织他们需要实施或监视的任务。ALAC 在 2012 年 5 月 24 日批准了《ALAC/

网络普通用户版本声明》。 
 

ALAC 在 2012 年 6 月 8 日批准了这份《ALAC/网络普通用户改进实施项目：最终报告》。此结果可

通过下述链接进行独立消息来源验证： 
https://www.bigpulse.com/pollresults?code=2483MVcimBMsGzMUdUeNBraP 
   

  
 

https://community.icann.org/download/attachments/30345801/At-Large+Improvements+Implementation+Project+Status+Report+-+Feb+2012+Final.pdf?version=1&modificationDate=1331851009840
https://community.icann.org/download/attachments/30345801/At-Large+Improvements+Implementation+Project+Status+Update+Appendix+-+Final+March+2012.pdf?version=1&modificationDate=1331851061016
http://www.icann.org/en/reviews/alac/final-report-alac-review-09jun09-en.pdf
http://www.icann.org/en/reviews/alac/final-report-alac-review-09jun09-en.pdf
https://community.icann.org/download/attachments/2950348/ALAC-At-Large+Improvements+Implementation+Project+Plan+%287+June+2010%29.pdf?version=1&modificationDate=1288049481000
https://community.icann.org/display/Improve/At-Large+Improvements+Taskforce+Membership+page
https://community.icann.org/display/Improve/At-Large+Improvements+Project+Taskforce+Meetings
https://community.icann.org/display/Improve/At-Large+Improvements+Implementation+Taskforce+Workshop+13-03-2012
https://community.icann.org/display/Improve/At-Large+Improvements+Project+Taskforce+Meetings
https://www.bigpulse.com/pollresults?code=2483MVcimBMsGzMUdUeNBraP
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D.  ALAC/网络普通用户改进实施：建议的状态 
 

ALAC/网络普通用户改进实施：建议的状态 

建议  状态（完成百分比） 

   25%  50%  75%  100% 

建议 1：ICANN 章程    

建议 2：理事会成员
i
    

建议 3：ALS‐RALO‐ALAC 架构    

建议 4：ALS 教育培训及参与
ii
    

建议 5：战略计划与运营计划    

建议 6：成本模式    

建议 7：通讯工具    

建议 8：公众意见征询期
iii
  https://community.icann.org/x/DYD7AQ 

建议 9：翻译流程
iv
    

建议 10：互联网个人用户的大本营    

建议 11：有关建议的理事会声明 10    

建议 12：消费者代表的意见    

建议 13：政策建议机制
v
    

                                                 
i   ICANN 理事会完全接受了  ALAC 审查工作组最终报告的建议，但关于应任命两名网络普通用户担任有投票权的理事会

成员的这条建议除外。ALAC  和网络普通用户群体一方面尊重理事会在这一问题上的决定，另一方面也详细讨论了在 

ICANN 理事会中有两名代表的衡量标准和优先选项。此外，ALAC 仍希望将来能审查这一问题。 
ii  已分配给 ALAC 主席、执行委员会和代表网络普通用户的理事。 
iii
 针对  ALAC/网络普通用户改进实施项目的建议  8，代表网络普通用户的理事咨询了负责实施公众意见征询改进办法的 

ICANN 工作人员。与代表网络普通用户的理事、ALAC 主席和  ALAC/网络普通用户改进特别工作组讨论之后，ALAC 确

认自己了解：关于公众意见征询的指导原则允许公众意见征询期灵活地延长至最低要求期限之外。ALAC  可以根据具

体情况要求延长 5、10、15、21 或 30 天（在例外情况下）。此类要求将直接向负责特定公众意见征询期的工作人员

提出，以通知他们 ALAC 打算提交意见。ALAC 会进一步要求工作人员对此类要求迅速做出回应，告知延长公众意见征

询期的要求是否被批准。如果要求被拒绝，ALAC 可以根据  ICANN 章程行使权利，向  ICANN 理事会提交建议。我们注

意到，ATRT 实施流程包含以下相关文本： 

16.  在公共通知和意见流程中应包含地区“意见”周期和“回复意见”周期，允许群体受访者陈述和反驳反方提出的
论据。 

17. 作为建议 15 和 16 的实施部分，应对公共通知和意见征询的时间表进行审核和调整，以提供充足的机会让公众及
时发表有意义的意见。“意见”和“回复意见”征询期应该是固定的一段时间。 

ALAC  及其改进特别工作组确认，ALAC  主席、ALAC  执行委员会和代表网络普通用户的理事将继续监视此问题，并向

高级理事提供关于参与和互动的意见同时也向理事会 PPC 提供意见。 
iv 已分配给执行委员会。 
v
  已分配给 ALAC/网络普通用户政策审查委员会常务委员会。 

  
 

https://community.icann.org/x/DYD7AQ
http://www.icann.org/en/reviews/alac/final-report-alac-review-09jun09-en.pdf
http://www.icann.org/en/about/governance/bylaws
http://www.icann.org/en/about/aoc-review/atrt/final-recommendations-31dec10-en.pdf
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监视正在进行的活动 
 

对正在进行的 ALAC/网络普通用户实施项目活动的监视工作已移交给 ALAC、ALAC 构成主体、网络

普通用户群体或代表网络普通用户的理事。将为此而制定类似于  ICANN 存货跟踪及头脑风暴互动

章程责任义务确认书的制度。 
 

网络普通用户改进实施特别工作组活动及衡量标准 
 

网络普通用户改进实施特别工作组成员包括来自全球不同网络普通用户小组的十位成员，其中从

每五个网络普通用户地区组织中产生两名成员。Cheryl  Langdon‐Orr 担任网络普通用户改进实施特

别工作组的主席。特别工作组在 2011 年 11 月至 2012 年 3 月期间每周召开会议，在 2012 年 4 月

至  6  月期间每月召开电话会议。根据  ALAC/网络普通用户改进实施项目的建议，已制定了衡量标

准，用于跟踪成员参与网络普通用户改进实施特别工作组定期电话会议的情况。 
 

附录 
 

附录是构成本《最终报告》必不可少的组成部分，它包含  13 条建议中每条建议的表格。ALAC 审

查工作组关于 ALAC 改进的最终报告（2009 年 6 月 9 日）对这些建议进行了简要概述，网络普通

用户改进实施项目计划（2010 年 6 月 7 日）对这些建议进行了详细描述。这些建议按《ALAC 审查

最终报告》中建议的顺序分别列出。 
 

每个建议表包含以下信息： 
 

 建议编号； 

 《ALAC 审查最终报告》中的建议摘要；  

 每个网络普通用户改进工作小组为了实施该具体建议而制定的行动项目； 

 每条建议和行动项目的状态 – 即，ALAC 和网络普通用户的构成主体必须持续监视每条建议

和行动项目是否均已得到落实； 

 进一步阐述如何实施建议或行动项目以及任何必要的持续行动的说明。 
 

附录格式的设计主要是基于维客。但本文档中也包含这些表格。 
 
 
 

  
 

http://aoctracking.icann.org/
http://aoctracking.icann.org/
https://community.icann.org/display/Improve/At-Large+Improvements+Taskforce+Membership+page
https://community.icann.org/display/Improve/At-Large+Improvement+Implementation+Taskforce+Member+Metrics
https://community.icann.org/display/Improve/At-Large+Improvement+Implementation+Taskforce+Member+Metrics
https://community.icann.org/display/Improve/At-Large+Improvements+Recommendations+Workspace
http://www.icann.org/en/reviews/alac/final-report-alac-review-09jun09-en.pdf
http://www.icann.org/en/reviews/alac/final-report-alac-review-09jun09-en.pdf
https://community.icann.org/download/attachments/2950348/ALAC-At-Large+Improvements+Implementation+Project+Plan+%287+June+2010%29.pdf?version=1&modificationDate=1288049481000
https://community.icann.org/download/attachments/2950348/ALAC-At-Large+Improvements+Implementation+Project+Plan+%287+June+2010%29.pdf?version=1&modificationDate=1288049481000
https://community.icann.org/display/Improve/At-Large+Improvements+Recommendations+Workspace
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ALAC/网络普通用户改进实施项目：最终报告附录 
建议  子任务  实施任务  状态  说明 

1.1     根据提案修正章程

条款 XI.s2(4)(a) 以阐

明目的。 

已完成    

   1.1(a)  向理事会提交与法

务部协作起草的有

关 ICANN 章程 XI.2.4.a 

的下述修订内容： 

已完成  网络普通用户咨询委员会 (ALAC) 是 ICANN 内针

对互联网个人用户的组织大本营。只要  ICANN 

的活动与互联网个人用户的利益相关，ALAC 的

职责就应该是考虑这些活动并提出相关建议。

这包括通过  ICANN 支持组织制定的政策，以及

适合征询机构群体意见和建议的许多其他问

题。ALAC 不仅在 ICANN 的问责制机制中发挥着

重要作用，而且还协调  ICANN 面向互联网个人

用户开展的一些外展工作。 
   

请参阅：ICANN 章程 VI.2.1.e  
 
请参阅：ICANN 公众意见 － 关于从网络普通用

户群体增选具有投票权的理事进入  ICANN 理事

会的章程修正提案 

 
请参阅： ICANN 公众意见  －  关于  ALAC 的 

ICANN 章程修订提案 

   1.1(b)  向理事会提交与法

务部协作起草的有

关 ICANN 章程 XI.2.4.j 

的下述修订内容： 

已完成  ALAC 还应与 RALO 合作负责协调以下活动： 

1. 网络普通用户群体选拔填补理事会第 15 个理

事空缺的人选。ALAC 主席应根据第 VI 条第 8(4) 

和  12(1)  款，将网络普通用户群体的人选以书

面方式通知 ICANN 秘书长。 

2. 使互联网个人用户群体知悉  ICANN 的重大

消息； 

3.  （通过公告或其他方式）发布更新的议程、

ICANN 消息以及  ICANN 政策制定过程中的相关

方面的信息； 

4. 在互联网个人用户群体中推动外展活动； 

5. 制定和维护有关  ICANN 及其工作的现有信息

和教育计划； 

6. 建立关于各个 RALO 区域的  ICANN 问题的外

展战略； 

7. 参与  ICANN 政策制定流程并提供准确反映互

联网个人用户观点的意见和建议； 

8. 公布和分析  ICANN 拟议的政策和决定以及其

（潜在）区域影响和对该区域个人用户的（潜

在）影响； 

  
 

http://www.icann.org/en/about/governance/bylaws
http://www.icann.org/en/about/governance/bylaws
http://www.icann.org/en/about/governance/bylaws
http://www.icann.org/en/about/governance/bylaws#VI
http://www.icann.org/en/news/public-comment/al-director-01jul10-en.htm
http://www.icann.org/en/news/public-comment/al-director-01jul10-en.htm
http://www.icann.org/en/news/public-comment/al-director-01jul10-en.htm
http://www.icann.org/en/news/public-comment/bylaws-xi-08apr11-en.htm
http://www.icann.org/en/news/public-comment/bylaws-xi-08apr11-en.htm
http://www.icann.org/en/about/governance/bylaws
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9.  提供能让网络普通用户组织成员间开展讨论

的基于互联网的机制； 

10. 建立在网络普通用户组织和参与 ICANN 决策

的人士之间实现双向沟通的机制和程序，以便

感兴趣的人士可以就待解决的  ICANN 问题发表

自己的观点。 

1.2     审查 IIC/后 JPA 问责

制机制提案，确保

符合说明的建议。 

已完成  请参阅：ICANN 问责制与透明度  

 
 

1.3     ALAC 参与 ICANN 机

构改进计划。 

已完成  请参阅：审查网络普通用户咨询委员会   － 

ALAC  审查工作组关于  ALAC  改进的最终报告 
   
ALAC  在  ICANN  机构中持续发挥作用。这种持

续作用有四个关键元素： 

 提供有关政策的建议； 

 针对 ICANN 的运营和结构提供相关意见； 

 参与 ICANN 的问责制机制；  

 作为某些 ICANN 外展的组织机制；以及 

 应更改 ICANN 章程中关于 ALAC 的部分，以反

映此作用。 

1.4     将 ALAC 主席的任期

延长至两年。 

已完成  此职能将在程序规则审查工作组成立后从  2012 

年 6 月起生效。 

   1.4(a)  此审查应包括考虑 

ALAC  主席和副主席

的职责、选举流程

和任期时长。 

已完成  如上文所述，根据建议 1.4 对 ALAC 主席任期所

做的任何更改都要求对  ALAC  的程序规则进行

更改。 

2.1     确定实施有关从网

络普通用户群体增

选一名具有投票权

的成员进入  ICANN 

理事会的建议而需

的所有步骤。 
 

ICANN  理事会完全

接受了  ALAC  审查

工作组最终报告的

建议，但关于应任

命两名网络普通用

户担任具有投票权

的理事会成员的这

条建议除外。 

已完成  请参阅：网络普通用户理事候选人  2013  工作

空间 
 
网络普通用户选举  ICANN  理事会成员的工作

已完成，因为现在第  15  个席位已由网络普通

用户选举的具有投票权的理事占据。但 ALAC 

及其特别工作组在此问题上已决定：ALAC 

ABSdt 和 ALAC BCEC 需要重新招募，为将来任

命做准备。 
 

ALAC  和网络普通用户群体一方面尊重理事会

在这一问题上的决定，另一方面也详细讨论了

在  ICANN  理事会中有两名代表的衡量标准和

优先选项。此外，ALAC  仍希望将来能审查这

一问题。 

  
 

http://www.icann.org/en/news/in-focus/accountability
https://community.icann.org/download/attachments/2950348/Final+Report+of+the+ALAC+Review+WG+on+ALAC+Improvements.pdf?version=1&modificationDate=1288049645000
https://community.icann.org/download/attachments/2950348/Final+Report+of+the+ALAC+Review+WG+on+ALAC+Improvements.pdf?version=1&modificationDate=1288049645000
http://www.icann.org/en/about/governance/bylaws
https://community.icann.org/display/atlarge/ALAC+Rules+of+Procedure+Working+Group
http://www.icann.org/en/reviews/alac/final-report-alac-review-09jun09-en.pdf
http://www.icann.org/en/reviews/alac/final-report-alac-review-09jun09-en.pdf
https://community.icann.org/x/FwMQAg
https://community.icann.org/x/FwMQAg
https://community.icann.org/x/FwMQAg
https://community.icann.org/display/alacabsdt/Home
https://community.icann.org/display/alacabsdt/Home
https://community.icann.org/display/BCEC/At-Large+Board+Candidate+Evaluation+Committee
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2.2     通过  SIC  将最终选

举流程提交给理事

会批准。 

已完成  请参阅：2.1 说明部分 

2.3     实施或确认相关的

章程变更。 

已完成  请参阅：2.1 说明部分 

2.4     一 经 批 准 ， 就 会 

在网络普通用户群

体内部以谨慎、系

统的方式启动选举

流程。 

已完成  请参阅：2.1 说明部分 

2.5     ALAC  批 准 选 举 

选项。 

已完成  请参阅：2.1 说明部分 

2.6     ICANN  理事会批准

选举选项并确定理

事会成员的席位。 

已完成  请参阅：2.1 说明部分 

2.7    考虑关于网络普通

用户通过新理事面

对面联络理事会的

事宜。 

已完成  请参阅：2.1 说明部分 

3.1     确保现有结构不会

妨碍机构群体的运

营和发展。 

已完成    

   3.1(a)  成立工作组  (WG)，

确保已提供的网络

普通用户信息得到

系统化的妥善管理，

且最终用户可以轻

松访问这些信息。 

已完成  已分配给支持  ALAC 的政策工作人员、ALAC 和

地区领导。 

   3.1(b)  引入  ALS 选择的信

息传播、沟通和协

作 工 具 （ 例 如 

Posterous 、 Twitter 

Tweets 、 移 动 设 

备兼容性）并提供

培训。 

已完成  已分配给网络普通用户技术特别工作组。 

   3.1(c)  对网络普通用户日

历在  ALS  的进一步

推广应用。 

已完成  已分配给支持  ALAC 的政策工作人员、ALAC 和

地区领导。 

  
 

https://community.icann.org/display/atlarge/At-Large+Technology+Taskforce+Working+Group
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   3.1(d)  为引入至  ALS 的信

息传播、沟通和协

调工具而创建并分

发简要的指导/说明

文件包。 

已完成  请参阅：ICANN 在线学习页面。 
   
此外，ALS  入门者工具箱中也包含了此信息的

部分内容。请单击下面的链接之一来下载以六

种联合国语言之一显示的 ALS 入门者工具箱。 

English、Español、Français、Русский、中文、
 العربيــــــة

4.1     外部培训。  已完成  已分配给支持  ALAC  的政策工作人员、ALAC、

地区领导、ALS  和其他相关各方，确保系统与 

ICANN 范围的活动互动。 

   4.1(a)  模仿“ICANN  奖学

金”和“Diplo  基金

会”的做法，为新

网络普通用户  ALS 

成员制定“ICANN 

研究院”年度培训

计划。 

已完成  请参阅：网络普通用户  ICANN 研究院扩展工作

组工作空间  
 

目的是在 2012 年 10 月召开的  ICANN 多伦多会

议期间确立试点计划。 

4.2     内部参与。  已完成    

   4.2(a)  确立适用于现有网

络普通用户  ALS 成

员的参与计划，该

计划要全年贯彻执

行并模仿“Diplo  基

金会”的某些做法

（这是网络普通用

户能力培养计划，

所以尤为如此）。 

已完成  请参阅：LACRALO 能力培养预算请求 

 
请参阅：AFRALO 达喀尔事件 

请参阅：LACRALO 圣何塞事件 

已分配给  ALAC  主席、执行委员会和代表网络

普通用户的理事。 

目的是在 2012 财年启动该计划（获得资金）。
 

   4.2(b)  提供汇总页面以便

与 ICANN 沟通。 

已完成  请参阅：RALO 汇总页面 

 AFRALO ALS 汇总页面 

 APRALO ALS 汇总页面 

 EURALO ALS 汇总页面 

 LACRALO ALS 汇总页面 

 NARALO ALS 汇总页面 

   4.2(c)  为  ALS  提 供 可 用 

的 Adobe Connect 会

议室。 

已完成  请参阅：RALO Adobe Connect 会议室 

 AFRALO ALS Adobe Connect 会议室 

 APRALO ALS Adobe Connect 会议室 

 EURALO ALS Adobe Connect 会议室 

 LACRALO ALS Adobe Connect 会议室 

 NARALO ALS Adobe Connect 会议室 

  
 

http://www.icann.org/en/about/learning
https://community.icann.org/download/attachments/28901457/Starter+Kit+for+ALS+Representatives+-+EN.pdf?version=1&modificationDate=1317265652000
https://community.icann.org/download/attachments/28901457/Starter+Kit+for+ALS+Representatives+-+ES.pdf?version=1&modificationDate=1317265670000
https://community.icann.org/download/attachments/28901457/Starter+Kit+for+ALS+Representatives+-+FR.pdf?version=2&modificationDate=1317265706000
https://community.icann.org/download/attachments/28901457/Starter+Kit+for+ALS+Representatives+-+RU.pdf?version=1&modificationDate=1317265714000
https://community.icann.org/download/attachments/28901457/Starter+Kit+for+ALS+Representatives+-+ZH.pdf?version=1&modificationDate=1317265733000
https://community.icann.org/download/attachments/28901457/Starter+Kit+for+ALS+Representatives+-+AR.pdf?version=1&modificationDate=1317265857000
https://community.icann.org/x/KcbbAQ
https://community.icann.org/x/KcbbAQ
https://community.icann.org/display/LACRALO/LACRALO+Costa+Rica+Events+Workspace
https://community.icann.org/display/AFRALO/AFRALO+Dakar+Events
https://community.icann.org/display/LACRALO/LACRALO+Costa+Rica+Events+Workspace
https://community.icann.org/display/AFRALO/AFRALO+ALSes
https://community.icann.org/display/APRALO/APRALO+ALSes
https://community.icann.org/display/EURALO/EURALO+ALSes
https://community.icann.org/display/LACRALO/LACRALO+ALSes
https://community.icann.org/display/NARALO/NARALO+ALSes
http://icann.adobeconnect.com/afraloals/
http://icann.adobeconnect.com/apralo
http://icann.adobeconnect.com/euralo
http://icann.adobeconnect.com/lacralo
http://icann.adobeconnect.com/naralo
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4.3     外部扩展工作和人

员招募。 

已完成    

   4.3(a)  请求为选出的网络

普通用户成员参加

非  ICANN  会议（例

如：IGF、电子消费

品展示会 (CES) 等）

提供资助。 

已完成  ALAC  在  2011、2012  和  2013  财年已提出此请

求。2011  和  2012  财年的请求未被接受；2013 

财年的请求仍在进行评估。 
 

此请求应获得支持，因为网络普通用户应构成 

ICANN 全球外展过程中不可或缺的部分。 

   4.3(b)  请 求 邀 请 和 资 助 

ALAC  参加由  ICANN 

启 动 的 所 有 外 展 

计划。 

已完成  接受此类邀请时，应允许  ALAC 能够选派网络普

通用户成员作为特定外展事件所在地区内的代

表。此请求应得到支持，因为网络普通用户应

构成 ICANN 全球外展过程中不可或缺的部分。 

   4.3(c)  网络普通用户的目

标是在每个国家/地

区至少有一个 ALS。 

已完成  已分配给网络普通用户外展分委会。为了完成

此任务，网络普通用户将使用电话会议、网络

研讨会、推广材料和各种会议及事件的邀请函

等外展方式。 

   4.3(d)  建议每个 RALO 都启

动各自的成员计划。 

已完成  已分配给代表网络普通用户的理事和  RALO 

领导。 

   4.3(e)  继 续 与  ICANN  传 

讯 部 协 作 ， 确 定

《入门指南》中与

网络普通用户相关

的主题。 

已 完 成 且

持续改进 

请参阅：ICANN 在线学习页面 
 

已分配给 ICANN 传讯部、ALAC 主席、执行委员

会、代表网络普通用户的理事和  RALO  领导。

 
目标应该是为每次  ICANN  公开会议制定一份

指南。 

 
网络普通用户已经与  ICANN 传讯部密切协作，

共同制定了域名入门指南和互联网协议  (IP)  地

址入门指南。 
 

未来的《入门指南》包含“参与  ICANN”和

“CyberSavvy”。 

   4.3(f)  建议 RALO 应以各自

认为合适的任何方

式 熟 悉 其 外 展 / 

“内展”职责（例

如 通 过 纳 入 程 序 

规则）。 
 
 

已 完 成 且

持续改进 

已分配给代表网络普通用户的理事和  RALO 

领导。 

  
 

http://www.icann.org/en/about/learning
http://www.icann.org/en/learning/domain-names-beginners-guide-06dec10-en.pdf
http://www.icann.org/en/learning/ip-addresses-beginners-guide-04mar11-en.pdf
http://www.icann.org/en/learning/ip-addresses-beginners-guide-04mar11-en.pdf


ALAC/网络普通用户改进 

实施项目：最终报告 

10

 

 
4.4     探讨是否需要采取

其他措施使希望在

这方面贡献自己个

人能力的互联网个

人用户参与网络普

通用户工作。 

已完成  已分配给支持  ALAC  的政策工作人员、网络普

通用户程序规则工作组、地区领导、RALO  和

其他相关各方，确保系统与  ICANN 范围的活动

互动。 

4.5     内 部 领 导 参 与 和 

发展。 

已 完 成 且

持续改进 

  

   4.5(a)  在网络普通用户中

大量增加由 ALAC 创

建的以领导参与和

发展为目标的“内

展”材料，包括宣

传册、广播节目、

播客、网络研讨会

和网络视频。 

已完成  为了鼓励  ALS  的持续参与，此任务已分配给 

ALAC 关于内展的常务委员会 

   4.5(b)  为 ALAC 成员、联络

员和其他网络普通

用户领导创建职位

说明，其中包含资

质要求、工作职责

以及用于绩效评估

的客观标准。 

已完成  已分配给网络普通用户程序规则工作组和网络

普通用户衡量标准工作组。 

   4.5(c)  创 建 和 实 施 关 于 

ALAC、RALO  和  ALS 

成员不作为的透明

的制裁流程。 

已 完 成 且

持续改进 

已分配给网络普通用户程序规则工作组和网络

普通用户衡量标准工作组。 

   4.5(d)  与  ICANN 提名委员

会 (NomCom) 协作，

创建用于在任期内

更 换  NomCom  对 

ALAC  的 任 命 以 及 

ALAC 对 NomCom 的

任命的流程。 

已完成  已分配给网络普通用户程序规则工作组。 

5.1     识别用于支持战略

规划和后续跟进提

案的 ALAC 流程的内

部障碍。 

已完成  已分配给  ALAC  主席、执行委员会、代表网络

普通用户的理事和 RALO 领导。 

   5.1(a)  批准标题为“图  C‐

1：网络普通用户战

略规划流程提案”

的流程图中反映的

战略规划流程。 

已完成  请参阅：网络普通用户政策制定页面 

 
请参阅：图 C‐1 

  
 

https://community.icann.org/display/atlarge/At-Large+Rules+of+Procedure+Working+Group
https://community.icann.org/display/atlarge/At-Large+Rules+of+Procedure+Working+Group
https://community.icann.org/display/atlarge/At-Large+Rules+of+Procedure+Working+Group
https://community.icann.org/display/atlarge/At-Large+Metrics+Working+Group
https://community.icann.org/display/atlarge/At-Large+Metrics+Working+Group
https://community.icann.org/display/atlarge/At-Large+Rules+of+Procedure+Working+Group
https://community.icann.org/display/atlarge/At-Large+Metrics+Working+Group
https://community.icann.org/display/atlarge/At-Large+Metrics+Working+Group
https://community.icann.org/display/atlarge/ALAC+_+At-Large+Rules+of+Procedure+Working+Group
https://community.icann.org/x/bwFO
https://community.icann.org/display/Improve/ALAC+At-Large+Policy+Advice+Development+%28PAD%29+Process+Workspace
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   5.1(b)  每年根据  ICANN  的

整体战略规划年度

修正案审查和修正 

ALAC  的 战 略 规 划 

流程。 

已完成  请参阅：网络普通用户政策制定页面 

 
请参阅：ICANN 战略和运营计划流程 

   5.1(c)  与 RALO 一起对网络

普通用户战略规划流

程 定 期 执 行

“SWOT”（优势、

劣势、机会和威胁）

分析并比较这些分析

结果，确定已改进或

恶化的领域。 
 
 

已完成  已分配给  ALAC  主席、执行委员会、代表网络

普通用户的理事和 RALO 领导。 

 
请参阅：网络普通用户工作小组  C  关于  SWOT 

分析 1‐3 的工作空间 
 
 
 
  

   5.1(d)  明确表达 ALAC 和网

络普通用户的愿景

和使命。 

已完成  请参阅：ALAC/网络普通用户愿景声明 
 

请参阅：ALAC  批准网络普通用户改进特别

工作组关于网络普通用户愿景声明提案的投票

结果。 

   5.1(e)  使用适当的衡量标

准来确保  ALS  的多

样性、有效性和知

识渊博性。 

已完成  请参阅：ALAC 指标分委会 
 

已作为整体分配给衡量标准分委会和 ALAC。 
 

 此地图可清晰表明网络普通用户 ALS 的全球

多样性：http://www.atlarge.icann.org/maps/ 

 RALO  ALS： AFRALO  ALS、 APRALO  ALS、

EURALO ALS、LACRALO ALS、NARALO ALS 

 RALO  宣传册：AFRALO  宣传册、APRALO  宣

传册、EURALO  宣传册、LACRALO  宣传册、

NARALO 宣传册 

   5.1(f)  为网络普通用户启

动、开发和维护制

度化的知识管理和

保留系统。 

已 完 成 且

持续改进 

已分配给支持  ALAC  的政策工作人员、过去和

现在担任  ALAC  成员的网络普通用户成员以及

网络普通用户群体，还会要求与将来需要的整

个 ICANN 系统集成。 

   5.1(g)  鼓励五个 RALO 协调

外展和“内展”政

策，以便寻找网络

普通用户内部需要

的新的技能集。 

已 完 成 且

持续改进 

已分配给  ALAC  主席、执行委员会、代表网络

普通用户的理事和 RALO 领导。 
 
 
 

  
 

https://community.icann.org/x/bwFO
http://www.icann.org/en/about/planning
https://community.icann.org/x/eQIQAg
https://community.icann.org/x/eQIQAg
https://community.icann.org/pages/viewpage.action?pageId=34603841
http://www.bigpulse.com/pollresults?code=2479iejYb3y95kZ4dIXDYPKm
http://www.bigpulse.com/pollresults?code=2479iejYb3y95kZ4dIXDYPKm
http://www.bigpulse.com/pollresults?code=2479iejYb3y95kZ4dIXDYPKm
https://community.icann.org/display/atlarge/ALAC+Metrics+Sub-Committee+Categorization+Workspace
http://www.atlarge.icann.org/maps/
https://community.icann.org/display/AFRALO/AFRALO+ALSes
https://community.icann.org/display/APRALO/APRALO+ALSes
https://community.icann.org/display/EURALO/EURALO+ALSes
https://community.icann.org/display/LACRALO/LACRALO+ALSes
https://community.icann.org/display/NARALO/NARALO+ALSes
https://community.icann.org/display/AFRALO/AFRALO+Brochure
https://community.icann.org/display/APRALO/APRALO+Brochure
https://community.icann.org/display/APRALO/APRALO+Brochure
https://community.icann.org/display/EURALO/EURALO+Brochure
https://community.icann.org/display/LACRALO/LACRALO+Brochure
https://community.icann.org/display/NARALO/NARALO+Brochure
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   5.1(h)  为了  ICANN 的整体

利益，继续积极帮

助 网 络 普 通 用 户 

成长。 

已 完 成 且

持续改进 

已分配给  ALAC  主席、执行委员会、代表网络

普通用户的理事和 RALO 领导。 

   5.1(i)  ALAC  在请求资助其

外展项目时强调，

ALAC  不仅是可使 

ALAC 和  RALO 获益

的战略资源，而且

是 更 大 范 围 的 

ICANN  合法流程的

组成部分。 

已完成  已分配给  ALAC  主席、执行委员会、代表网络

普通用户的理事和 RALO 领导。 

   5.1(j)  继续鼓励  ICANN  优

先考虑和增加对外

展工作的资助。 

已 完 成 且

持续改进 

已分配给  ALAC  主席、执行委员会、代表网络

普通用户的理事和 RALO 领导。 

5.2     识别用于支持运营

规划和后续跟进提

案的 ALAC 流程的内

部障碍。 

已完成    

   5.2(a)  批准标题为“图  C‐

3：网络普通用户运

营和财务规划流程

提案”的流程图中

反映的运营和财务

规划流程。 

已完成  为了使这个行动项目生效，ALAC 决定必须循环

执行此项目。 
 

该项目此前已在 2012 年 2 月完成。每年 1 月，

ALAC 和支持  ALAC 的政策工作人员都必须考虑

网络普通用户群体下次应在何时重复执行该

项目。 
 

请参阅：图 C‐3 

   5.2(b)  确认和鼓励 ALAC 与 

ICANN  财务工作人

员之间继续保持在

编制 2012 财年预算

时表现出的良好协

作关系。 

已完成  此提案是对由支持  ALAC  的政策工作人员制定

大多数网络普通用户运营规划这一事实的

补充。 

  
 

https://community.icann.org/display/Improve/ALAC+At-Large+Policy+Advice+Development+%28PAD%29+Process+Workspace
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   5.2(c)  与 RALO 一起（像工

作小组  C  那样）对

网络普通用户运营

和财务规划流程定

期 执 行 “SWOT”

（优势、劣势、机

会和威胁）分析并

比 较 这 些 分 析 结

果，确定已改进或

恶化的领域。 

已完成  请参阅：网络普通用户改进工作小组   C  的 

SWOT 分析 
 

在工作小组 C 执行的第一个  SWOT 分析中，识

别出运营和财务规划的主要障碍是：ALAC 的反

应速度慢、翻译流程进展缓慢、并非所有文档

都有译本、ALAC 成员存在潜在利益冲突、没有

差旅资助、将网络普通用户置于第二类层次

中，以及没有为 ALS 提供足够的参考材料。 

   5.2(d)  制定  ALAC 从  RALO 

收集运营需求并将

其纳入运营计划的

正式流程。 

已完成  请参阅：网络普通用户政策制定页面 
 
 
 

   5.2(e)  清晰地估计和记录 

ALAC  运营流程（例

如接听公众意见来

电）所需的时间，

并通过这些预估来

制 定 正 式 的 运 营 

流程。 

已完成  针对  ALAC/网络普通用户改进实施项目的建议 

8，代表网络普通用户的理事咨询了负责实施

公众意见征询改进办法的  ICANN 工作人员。与

代表网络普通用户的理事、ALAC 主席和  ALAC/

网络普通用户改进特别工作组讨论之后，ALAC 

确认自己了解：关于公众意见征询的指导原则

允许公众意见征询期灵活地延长至最低要求期

限之外。ALAC 可以根据具体情况要求延长  5、

10、15、21  或  30  天（在例外情况下）。此类

要求将直接向负责特定公众意见征询期的工作

人员提出，以通知他们  ALAC  打算提交意见。

ALAC 会进一步要求工作人员对此类要求迅速做

出回应，告知延长公众意见征询期的要求是否

被批准。如果要求被拒绝，ALAC  可以根据 

ICANN  章程行使权利，向  ICANN  理事会提交

建议。 
 

我们注意到，ATRT 实施流程包含以下相关

文本： 
 

16.  在公共通知和意见流程中应包含地区“意
见”周期和“回复意见”周期，允许群体受访
者陈述和反驳反方提出的论据。 
 

17. 作为建议 15 和 16 的实施部分，应对公共通
知和意见征询的时间表进行审核和调整，以提
供充足的机会让公众及时发表有意义的意见。
“意见”和“回复意见”征询期应该是固定的
一段时间。 
 

  
 

https://community.icann.org/display/Improve/WT+C%27s+SWOT+Analysis_ver+2
https://community.icann.org/display/Improve/WT+C%27s+SWOT+Analysis_ver+2
https://community.icann.org/x/bwFO
http://www.icann.org/en/about/governance/bylaws
http://www.icann.org/en/about/aoc-review/atrt/final-recommendations-31dec10-en.pdf
http://www.icann.org/en/about/aoc-review/atrt/final-recommendations-31dec10-en.pdf
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ALAC  及其改进特别工作组确认，ALAC  主席、

ALAC 执行委员会和代表网络普通用户的理事将

继续监视此问题，并向高级理事提供关于参与

和互动的意见同时也向理事会 PPC 提供意见。 

   5.2(f)  继续请求现场资助

针对每个 RALO 每三

年召开的全体会议 

(GA)  和网络普通用

户峰会。 
 

已完成  请参阅：网络普通用户事件指南   

 
《事件指南》已提交给 ICANN 财务部审查。 

   5.2(g)  根 据 需 要 ， 以 写

作、包装和宣传的

方式继续协助  RALO 

完成年度  ICANN  资

助请求。 

已完成  该项目此前已在 2012 年 2 月完成。每年 1 月，

ALAC 和支持  ALAC 的政策工作人员都必须考虑

网络普通用户群体下次应在何时重复执行该

项目。 

5.3     审查支持 ALAC 的现

任政策工作人员级

别和预算分配，并

增加通过此项目提

供的支持，与《最

终报告》中的建议

保持一致。 

已完成  已分配给  ALAC  主席和代表网络普通用户的

理事。 

   5.3(a)  继续监视所需的支

持 ALAC 的政策工作

人 员 的 级 别 以 及 

ICANN  对填补职位

空 缺 的 承 诺 和 

进展。 
 
 

已完成  到 2011 年 9 月为止，向支持 ALAC 的政策工作

人员分配的职位已全部填补完毕。 

   5.3(b)  ALAC  和支持   ALAC 

的政策工作人员应

制定年度支持协议  

撤回  此任务因  ICANN 内部最近几年（即，自从提交

《ALAC 审查最终报告》开始）发生的以下变化

而不再相关。支持  ALAC  的政策工作人员增加

（到 2011 年 9 月为止，向支持 ALAC 的政策工

作人员分配的职位已全部填补完毕。） 

6.1     审查财务报告方面

的改进之后，审查

其他有用的网络普

通用户信息。 
 
 

已完成  请参阅：ALAC 的财务和预算分委会 

  
 

https://community.icann.org/download/attachments/31165817/Event+Roadmap+%282%29.xls?version=1&modificationDate=1326936356000
https://community.icann.org/display/atlarge/ALAC+Subcommittee+on+Finance+and+Budget
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   6.1(a)  鼓励 ALS 和 RALO 对 

ICANN  的年度财务

规划提出同样高级

别的意见。 

已完成    

   6.1(b)  继续鼓励  ICANN  针

对为 ALAC 和网络普

通用户提供资助的

流程提高详细披露

的程度。 

已完成  已分配给 ALAC 财务和预算分委会工作组。 

   6.1(c)  继续协助 RALO 完成

年度  ICANN  资助请

求（写作、包装和

宣传） 

已完成  该项目此前已在 2012 年 2 月完成。每年 1 月，

ALAC 和支持  ALAC 的政策工作人员都必须考虑

网络普通用户群体下次应在何时重复执行该

项目。 

 6.2     对于会议场所，确

保平等对待网络普

通用户代表与受资

助的其他机构群体

的代表。 

已 完 成 且

持续改进 

  

   6.2(a)  继续监视为网络普

通用户成员提供的

会议场所，确保他

们与其他人享受平

等的待遇。 

已 完 成 且

持续改进 

已分配给执行委员会。 

7.1     审查 ALS 和 RALO 未

在全球范围满足的

沟通和协作需求。 

已完成  已分配给技术特别工作组，支持  ALAC  的政策

工作人员会监督其后续进展。 

   7.1(a)  引入  ALS  选择的信

息传播、沟通和协

作 工 具 （ 例 如 

Posterous 、 Twitter 

Twibes、移动设备

兼 容 性 ） 并 提 供 

培训。 

已完成  请参阅：网络普通用户技术特别工作组工具工

作空间 

   7.1(b)  执行关于沟通与协

助工具的 ALS 调查。 

已完成  请参阅：网络普通用户组织  2010  年调查工作

空间 

7.2     审查网络普通用户

和整个  ICANN 使用

的可以满足  ALS 和 

RALO 提出的全部或

部 分  7.1  需 求 的 

技术。 

已完成  已分配给技术特别工作组，支持  ALAC  的政策

工作人员会监督其后续进展。 

  
 

https://community.icann.org/display/atlarge/At-Large+Technology+Taskforce+Workspace
https://community.icann.org/x/JZvbAQ
https://community.icann.org/x/JZvbAQ
https://community.icann.org/display/ALSurvey/At-Large+Structure+2010+Survey+Workspace
https://community.icann.org/display/ALSurvey/At-Large+Structure+2010+Survey+Workspace
https://community.icann.org/display/atlarge/At-Large+Technology+Taskforce+Workspace
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   7.2(a)  成立机构群体成员

的技术特别工作组 

(TTF)，以定期审查

可 用 技 术 是 否 适

当，在新技术方面

对 RALO/ALS 进行培

训 ， 以 及 给 咨 询 

台 配 备 相 关 工 作 

人员。 

已完成  已分配给技术特别工作组，支持  ALAC  的政策

工作人员会监督其后续进展。 

7.3     审查网络普通用户

或  ICANN  内部尚未

使 用 的 可 以 满 足 

ALS 和 RALO 提出的

全部或部分  7.1 需

求的可用技术。 

已完成  已分配给技术特别工作组，支持  ALAC  的政策

工作人员会监督其后续进展。 

7.4     针对  7.3 技术创建

和 执 行 用 于 培 训 

ICANN  IT  支持部的

实施计划（并根据

需要使  IT 支持部保

持使用 7.2 技术）。 

已完成  已分配给技术特别工作组，支持  ALAC  的政策

工作人员会监督其后续进展。 

7.5     根据网络普通用户

选择的最能满足其

需求的沟通与协作

工具，针对是否在

整个  ICANN  内使用

这些工具提出所需

的建议。 

已完成  已分配给技术特别工作组，支持  ALAC  的政策

工作人员会监督其后续进展。 

7.6     创建并执行实施计

划，以定期识别能

比目前正在使用的

技术更好地满足由 

ALS 和 RALO 提出的 

7.1 需求的新引入市

场的技术或更新的

技术。 

已完成  已分配给技术特别工作组，支持  ALAC  的政策

工作人员会监督其后续进展。 

  
 

https://community.icann.org/display/atlarge/At-Large+Technology+Taskforce+Workspace
https://community.icann.org/display/atlarge/At-Large+Technology+Taskforce+Workspace
https://community.icann.org/display/atlarge/At-Large+Technology+Taskforce+Workspace
https://community.icann.org/display/atlarge/At-Large+Technology+Taskforce+Workspace
https://community.icann.org/display/atlarge/At-Large+Technology+Taskforce+Workspace
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8.1     制定关于请求延长

意见征询期的  ALAC 

流程。 

已完成  针对  ALAC/网络普通用户改进实施项目的建议 

8，代表网络普通用户的理事咨询了负责实施

公众意见征询改进办法的  ICANN 工作人员。与

代表网络普通用户的理事、ALAC 主席和  ALAC/

网络普通用户改进特别工作组讨论之后，ALAC 

确认自己了解：关于公众意见征询的指导原则

允许公众意见征询期灵活地延长至最低要求期

限之外。ALAC 可以根据具体情况要求延长  5、

10、15、21  或  30  天（在例外情况下）。此类

要求将直接向负责特定公众意见征询期的工作

人员提出，以通知他们  ALAC  打算提交意见。

ALAC 会进一步要求工作人员对此类要求迅速做

出回应，告知延长公众意见征询期的要求是否

被批准。如果要求被拒绝，ALAC  可以根据 

ICANN  章程行使权利，向  ICANN  理事会提交

建议。 
 

我们注意到，ATRT  实施流程包含以下相关

文本： 
 

16.  在公共通知和意见流程中应包含地区“意
见”周期和“回复意见”周期，允许群体受访
者陈述和反驳反方提出的论据。 
 

17. 作为建议 15 和 16 的实施部分，应对公共通
知和意见征询的时间表进行审核和调整，以提
供充足的机会让公众及时发表有意义的意见。
“意见”和“回复意见”征询期应该是固定的
一段时间。 
 

ALAC  及其改进特别工作组确认，ALAC  主席、

ALAC 执行委员会和代表网络普通用户的理事将

继续监视此问题，并向高级理事提供关于参与

和互动的意见同时也向理事会 PPC 提供意见。 

   8.1(a)  批准标题为“图  D‐

1：ALAC  应如何请

求延长公众意见征

询期”的流程图中

反映的流程。 

已完成  请参阅：图 D‐1 

   8.1(b)  请求应允许公众意

见征询期最多再延

长 30 天（请参阅图 

D‐1 上的“A”）。 

已完成  请参阅：图 D‐1 
 

请参阅：8.1(a) 说明部分 

  
 

http://www.icann.org/en/about/governance/bylaws
http://www.icann.org/en/about/aoc-review/atrt/final-recommendations-31dec10-en.pdf
http://www.icann.org/en/about/aoc-review/atrt/final-recommendations-31dec10-en.pdf
https://community.icann.org/display/Improve/ALAC+At-Large+Policy+Advice+Development+%28PAD%29+Process+Workspace
https://community.icann.org/display/Improve/ALAC+At-Large+Policy+Advice+Development+%28PAD%29+Process+Workspace
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8.2      制定 ICANN 工作人员

和理事会关于实施

延长请求的流程。 

已废弃    

   8.2(a)  请求应快速同意或

拒绝对延长公众意

见征询期的任何请

求（请参阅图  D‐1 

上的“B”）。 

已废弃  请参阅：图 D‐1 

8.3     审 查 公 众 意 见 

流程。 

已完成    

   8.3(a)  建 议 成 立 包 括 

ICANN 工作人员在

内的政策日程安排

小组  (PST) 来协调开

放公众意见征询期

的工作。 

已完成  ALAC 将审查其政策日程安排政策以纳入常务委

员会将其作为与 PSC 对立的机构。 
 

PST 应该： 

 包含指派给每个  SO/AC 的  ICANN 工作人员和

语言服务经理； 

 维护公开发布的用于跟踪即将到来的公众意见

征询期的政策意见日程表 (PCS)，以 (a) 避免在大

约相同的时间开放众多此等时期，(b) 允许 AC 和 

SO 更好地规划其时间，以及 (c) 允许更好地规划

所需的翻译工作。（对于每个即将到来的公众

意见征询期，PCS 应提供政策名称、大纲、负责

的 AC 或 SO，以及暂定的开放日期。） 

   8.3(b)  成立常务委员会，

即：ALAC/网络普通

用户政策审查委员

会  (PRC)，负责针对

即将到来的 PC 政策

问题以及虽然不是

关于 PC 但却涉及网

络普通用户利益的

政策问题向 ALAC 提

供需要采取何种行

动的建议。 

已完成  请参阅：图 D‐2 
 

ALAC 将审查其日程安排政策以纳入常务委员会

将其作为与  PSC 对立的机构。PRC 的具体职责

应包括尽早向 ALAC 提供以下方面的建议： 

 回应即将到来的公众意见征询期所需的  ALAC 

意见； 

 即将到来的公众意见征询期所需的网络普通用

户群体简报、文档或译本； 

 RALO 和 ALS 对 ALAC 在政策意见征询期提交意

见的关注程度； 

 与最终用户相关的问题和其他疑虑，它们不是
关于  PC，但  RALO 和  ALS 有兴趣使其引起 

ICANN 的注意。 

 
为了履行此职能，PRC 应包含： 

 每个 RALO 的主席和秘书长； 

 每个 RALO 的至少另外两名成员； 

 ALAC 报告人； 

ALAC 与各 AC、SO 和跨社群工作组的联络员。 

  
 

https://community.icann.org/display/Improve/ALAC+At-Large+Policy+Advice+Development+%28PAD%29+Process+Workspace
https://community.icann.org/display/Improve/ALAC+At-Large+Policy+Advice+Development+%28PAD%29+Process+Workspace
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8.4     审查使跨  ICANN  机

构群体的政策制定

活 动 更 便 利 的 措

施。提议措施供机

构群体审查。 

已完成   请参阅：8.1 说明部分 

9.1     过渡措施（近期）。  警惕监视  由于在《ALAC  审查最终报告》之后  ICANN  的

翻译服务有所改进，且即将发布  ICANN 的新语

言服务政策，此任务已不再相关。此警惕监视

的责任已分配给执行委员会。 

   9.1(a)  纳入网络普通用户

对更多、更早地提

供相关材料译本这

一  ICANN  政策问题

（开放政策论坛）

的考虑。 

警惕监视  由于在《ALAC 审查最终报告》之后 ICANN 的翻

译服务有所改进，且即将发布  ICANN 的新语言

服务政策，此任务已不再相关。 
 

此警惕监视的责任已分配给执行委员会。 

9.2     采纳翻译政策。  警惕监视  请参阅：ALAC  关于  ICANN  语言服务政策和程

序草案的声明 
 

请参阅：网络普通用户政策制定页面 
 

此警惕监视的责任已分配给执行委员会。 

   9.2(a)  审查  ICANN  的新语

言服务政策（在政

策出台之后）并要

求支持 ALAC 的政策

工作人员开展同样

的工作，重点关注

网络普通用户的需

求 ， 特 别 是 与 

ICANN  政策问题相

关的部分。 

警惕监视  请参阅：9.2 说明部分 

9.3     实 施 翻 译 政 策 

（通过公众参与委

员会）。 

警惕监视  请参阅：9.2 说明部分 

  
 

https://community.icann.org/x/UgEQAg
https://community.icann.org/x/UgEQAg
https://community.icann.org/x/bwFO
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10.1     ALAC  是互联网个人

用户提出问题和表

示 疑 虑 的 主 要 

ICANN 家园。 

已完成  请参阅： ICANN  公众意见   －  关于   ALAC  的 

ICANN 章程修订提案 
 

网络普通用户咨询委员会 (ALAC) 是 ICANN 内针

对互联网个人用户的组织大本营。只要  ICANN 

的活动与互联网个人用户的利益相关，ALAC 的

职责就应该是考虑这些活动并提出相关建议。

这包括通过  ICANN 支持组织制定的政策，以及

适合征询机构群体意见和建议的许多其他问

题。ALAC  在 ICANN  问责机制中具有重要的作

用，还要协调某些 ICANN  针对互联网个人用户

的外展工作。 

   10.1(a)  向 理 事 会 提 交 与 

ICANN  法务部协作

起草的有关  ICANN 

章程 XI.2.4.a 的下述

修订内容。 
 
 

已完成  请参阅：10.1 说明部分 
 

11.1     通过  ICANN  理事会

声明，明确承认网

络普通用户是互联

网个人用户的主要 

ICANN  家园，并阐

明   ALAC  与   GNSO 

用 户 家 园 之 间 的 

关系。 

已完成  网络普通用户咨询委员会 (ALAC) 是 ICANN 内针

对互联网个人用户的组织大本营。只要  ICANN 

的活动与互联网个人用户的利益相关，ALAC 的

职责就应该是考虑这些活动并提出相关建议。

这包括通过  ICANN 支持组织制定的政策，以及

适合征询机构群体意见和建议的许多其他问

题。ALAC  在 ICANN  问责机制中具有重要的作

用，还要协调某些 ICANN  针对互联网个人用户

的外展工作。 

 
请参阅： ICANN  公众意见   －  关于   ALAC  的 

ICANN 章程修订提案 

   11.1(a)  向理事会提交与法

务部协作起草的有

关 ICANN 章程 XI.2.4.a 

的下述修订内容： 

  请参阅：11.1 说明部分 

   11.1(b)  向理事会提交与法

务部协作起草的有

关 ICANN 章程 XI.2.4.j 

的下述修订内容： 

已完成  请参阅： ICANN  公众意见   －  关于   ALAC  的 

ICANN 章程修订提案 
 

请参阅：1.1(b) 说明部分 

12.1     网络普通用户外展

到消费者代表。 

已完成  请参阅：网络普通用户消费者文档  2012  工作

空间，其中包含一份名为“ICANN 和网络普通

用户群体：同我们一起帮助保护互联网上的消

费者”。 

 

  
 

http://www.icann.org/en/news/public-comment/bylaws-xi-08apr11-en.htm
http://www.icann.org/en/news/public-comment/bylaws-xi-08apr11-en.htm
http://www.icann.org/en/general/bylaws.htm#XI
http://www.icann.org/en/general/bylaws.htm#XI
http://www.icann.org/en/news/public-comment/bylaws-xi-08apr11-en.htm
http://www.icann.org/en/news/public-comment/bylaws-xi-08apr11-en.htm
http://www.icann.org/en/about/governance/bylaws
http://www.icann.org/en/about/governance/bylaws
http://www.icann.org/en/news/public-comment/bylaws-xi-08apr11-en.htm
http://www.icann.org/en/news/public-comment/bylaws-xi-08apr11-en.htm
https://community.icann.org/x/BwMQAg
https://community.icann.org/x/BwMQAg
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已分配给支持  ALAC  的政策工作人员、ALAC、

地区领导、ALS  和其他相关各方，确保系统能

应对不断变化的消费者问题格局 

   12.1(a)  创建和维护消费者

外展文档供网络普

通用户在其外展工

作中使用，旨在使

消费者组织参与到 

ICANN 中。 

已完成  请参阅：网络普通用户消费者文档  2012  工作

空间 
 

请参阅：工作小组  D 的消费者人员招募提案文

档，在互联网上保护消费者。 

12.2     GNSO 外展到消费者

代表。 

要闻简报 /

正 在 与 其

他 ICANN 流

程互动 

此警惕监视的责任已分配给执行委员会。 

13.1     审查   ALAC/网络普

通用户的政策建议

制定流程并提出措

施以减少障碍。 

已完成    

   13.1(a)  批准标题为“图  D‐

1：ALAC  应如何请

求延长公众意见征

询期”的流程图中

反映的流程，ALAC 

可以据此请求延长

公 众 意 见 征 询 期 

(PC)。 

已完成  请参阅：ICANN 公众参与委员会 

 
请参阅：图 D‐1 
 

成立常务委员会，即：ALAC/网络普通用户政策

审查委员会 (PRC)，负责针对即将到来的 PCS 政

策问题以及虽然不是关于  PCS  但却涉及网络普

通用户利益的政策问题向  ALAC  提供需要采取

何种行动的建议。“ALAC/网络普通用户”流程

图中说明了 PCS 的工作内容 

已完成 

   13.1(b)  请求应允许公众意

见征询期最多再延

长 30 天（请参阅图 

D‐1 上的“A”）。 

已废弃  这个子任务已根据 ICANN  公众参与委员会中的

变化而废弃。 

 
请参阅：图 D‐1 

   13.1(c)  请求应在   24  小时 

之内同意或拒绝对

延长公众意见征询

期的任何请求（请

参阅图   D‐1  上的

“B”）。 

已废弃  这个子任务已根据 ICANN  公众参与委员会中的

变化而废弃。 

 
请参阅：图 D‐1 

  
 

https://community.icann.org/x/BwMQAg
https://community.icann.org/x/BwMQAg
https://community.icann.org/download/attachments/2951129/Briefing+on+Consumers+Constituency+-+updated+-+Nov+2009.pdf
http://www.icann.org/en/groups/board/participation
https://community.icann.org/display/Improve/ALAC+At-Large+Policy+Advice+Development+%28PAD%29+Process+Workspace
http://www.icann.org/en/groups/board/participation
https://community.icann.org/display/Improve/ALAC+At-Large+Policy+Advice+Development+%28PAD%29+Process+Workspace
http://www.icann.org/en/groups/board/participation
https://community.icann.org/display/Improve/ALAC+At-Large+Policy+Advice+Development+%28PAD%29+Process+Workspace
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   13.1(d)  建 议 成 立 包 括 

ICANN  工作人员在

内的政策日程安排

小组  (PST) 来协调开

放公众意见征询期

的工作。 

已完成  政策工作人员每周会相互通报各自支持的 

AC/SO 政策的更新情况。 
 

PST 应该： 

 包含指派给每个 SO/AC 的 ICANN 工作人员和

语言服务经理； 

 维护公开发布的用于跟踪即将到来的公众意

见征询期的政策意见日程表  (PCS)，以  (a) 避

免在大约相同的时间开放众多此等时期，(b) 

允许  AC 和  SO 更好地规划其时间，以及  (c) 

允许更好地规划所需的翻译工作。（对于每

个即将到来的公众意见征询期，PCS  应提供

政策名称、大纲、负责的 AC 或  SO，以及暂

定的开放日期。） 

   13.1(e)  成立常务委员会，

即：ALAC/网络普通

用户政策审查委员

会  (PRC)，负责针对

即将到来的 PC 政策

问题以及虽然不是

关于 PC 但却涉及网

络普通用户利益的

政 策 问 题 向  ALAC 

提 供 需 要 采 取 的 

任何及全部行动的

建议。 

已完成  请参阅：网络普通用户与 ASO 的会议 
 

请参阅：图 D‐2 
 

“ALAC/网络普通用户政策审查委员会  (PRC)”

流程图中说明了 PCS 的工作（请参阅图 D‐2）。

 
PRC 的具体职责应包括尽早向 ALAC 提供以下方

面的建议： 

 回应即将到来的公众意见征询期所需的 ALAC 

意见； 

 即将到来的公众意见征询期所需的网络普通

用户群体简报、文档或译本； 

 RALO 和 ALS 对 ALAC 在政策意见征询期提交

的意见的关注程度； 

 与最终用户相关的政策问题和其他疑虑，它

们不是关于 PCS，但 RALO 和 ALS 有兴趣使其

引起  ICANN  的注意。为了履行此职能，PRC 

应包含： 

 每个 RALO 的主席和秘书长； 

 每个 RALO 的至少另外两名代表； 

 ALAC 报告人； 
 

ALAC 与各 AC、SO 和跨社群工作组的联络员。 

  
 

http://prague44.icann.org/node/31713
https://community.icann.org/display/Improve/ALAC+At-Large+Policy+Advice+Development+%28PAD%29+Process+Workspace
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   13.1(f)  批准标题为“ALAC/

网络普通用户政策

建议制定  (PAD)  流

程”的流程图中反

映的流程（如图  D‐

3、D‐4  和   D‐5  所

示），ALAC  可据此

对公众意见征询期

做出系统地回应。 

已完成  请参阅：图 D‐3 

请参阅：图 D‐4 

请参阅：图 D‐5 
 

此流程图描述了一个具有综合性、灵活性和系

统性的流程，它将取代目前正在使用的网络普

通用户政策建议制定流程。 
 

如果最终意见得到批准，ALAC  会请求支持 

ALAC 的政策工作人员将意见转交给负责公众意

见征询期的 ICANN 工作人员。 

13.2     加强 SO 和 AC 内部

关 于 征 询 和 考 虑 

ALAC  意见的政策制

定流程。 

已废弃/警

惕监视 

 作为  GNSO 去年的审查和修订其政策制定流

程  (PDP)  的一部分，它现在会定期征询和考

虑 ALAC 的意见； 

 ALAC  与  ccNSO  之间互派常驻联络员的做法

现在可确保在 ccNSO 的 PDP 中会定期征询和

考虑 ALAC 的意见； 

 ASO PDP 已通过 RIR 公开征询公众意见。 
 

此警惕监视的责任已分配给执行委员会。 

   13.2(a)  审查每个  AC/SO  内

部的当前流程。 

已废弃 /警

惕监视 

此警惕监视的责任已分配给执行委员会。 

   13.2(b)  提供做出相关改变

的建议供机构群体

考虑。 

已废弃 /警

惕监视 

此警惕监视的责任已分配给执行委员会。 

13.3     需 要 制 定 / 加 强 

SO、AC 和理事会之

间针对如何考虑和

使用 ALAC 建议而提

供反馈的流程。 

已废弃/警

惕监视 

此建议因下列变化而不再相关： 

 AC/SO 之间加强的沟通，包括提供邮件列表

和定期召开 AC/SO 电话会议。 

 ICANN 采取的行动 

 跨机构群体工作组（例如 DSSA）的成长 

 此任务已通过问责制和透明度审查小组 

(ATRT) 的最终建议中建议 7 进行专门处理。

13.4     确保  GNSO  PDP  采

用一些措施来保证

必 须 在 流 程 中 征

询 、 纳 入 和 考 虑 

ALAC 意见。 

已废弃/警

惕监视 

 作为 GNSO 去年的审查和修订其政策制定流

程  (PDP) 的一部分，它现在会定期征询和考

虑 ALAC 的意见。 
 

此警惕监视的责任已分配给执行委员会。 

13.5     确保  ccNSO  PDP 采

用一些措施来保证

必 须 在 流 程 中 征

询 、 纳 入 和 考 虑 

ALAC 意见。 

已废弃/警

惕监视 

ALAC 与 ccNSO 之间互派常驻联络员的做法现在

可确保在  ccNSO  的  PDP  中会定期征询和考虑 

ALAC 的意见 
 

此警惕监视的责任已分配给执行委员会。 

  
 

https://community.icann.org/display/Improve/ALAC+At-Large+Policy+Advice+Development+%28PAD%29+Process+Workspace
https://community.icann.org/display/Improve/ALAC+At-Large+Policy+Advice+Development+%28PAD%29+Process+Workspace
https://community.icann.org/display/Improve/ALAC+At-Large+Policy+Advice+Development+%28PAD%29+Process+Workspace
https://community.icann.org/display/atlarge/Policy+Advice+Development+Schedule
https://community.icann.org/display/atlarge/Policy+Advice+Development+Schedule
http://www.icann.org/en/public-comment/public-comment-201104-en.htm#gnso-pdp-final-report
http://www.icann.org/en/public-comment/public-comment-201104-en.htm#gnso-pdp-final-report
http://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&ved=0CE4QFjAA&url=http%3A%2F%2Ficann.org%2Fen%2Freviews%2Faffirmation%2Fatrt-final-recommendations-31dec10-en.pdf&ei=glbNT6G7IKOC2AWX2IiQAw&usg=AFQjCNFmvbt-LplItxZU6-TEerLElc6AeA
http://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&ved=0CE4QFjAA&url=http%3A%2F%2Ficann.org%2Fen%2Freviews%2Faffirmation%2Fatrt-final-recommendations-31dec10-en.pdf&ei=glbNT6G7IKOC2AWX2IiQAw&usg=AFQjCNFmvbt-LplItxZU6-TEerLElc6AeA
http://www.icann.org/en/public-comment/public-comment-201104-en.htm#gnso-pdp-final-report
http://www.icann.org/en/public-comment/public-comment-201104-en.htm#gnso-pdp-final-report
http://www.icann.org/en/public-comment/public-comment-201104-en.htm#gnso-pdp-final-report


ALAC/网络普通用户改进 

实施项目：最终报告 
 

 

  
 

24

13.6     确保  ASO  PDP 采用

一些措施来保证必

须在流程中征询、

纳入和考 虑  ALAC 

意见。 

已完成  ALAC 及其改进特别工作组确定，此任务的后续

责任将由  ALAC  主席、执行委员会、代表网络

普通用户的理事以及 RALO 领导共同承担。 

 


