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COMITE ASESOR AT-LARGE

Declaracion del ALAC sobre el cronograma y proceso propuestos para la
implementacion de mejoras operativas para las revisiones organizacionales y de la
AoC

Introduccion

Cheryl Langdon-Orr, Coordinadora de Enlace del ALAC ante la Organizacion de Apoyo para Nombres
Genéricos (GNSO), y Holly Raiche, miembro del ALAC por la Organizacion Regional At-Large de Asia,
Australasia y las Islas del Pacifico (APRALO) y miembro del Equipo de Liderazgo del ALAC, redactaron un
borrador inicial de la Declaracion del ALAC.

El 25 de junio de 2015 se publicé el primer borrador de la declaracidn en el Espacio de Trabajo de At-Large
para el cronograma y proceso propuestos para la implementacién de mejoras operativas para las revisiones
organizacionales y de la AoC.

El 6 de julio de 2015, Alan Greenberg, Presidente del ALAC, solicité al Personal de Politicas de la ICANN a
cargo de asistir al ALAC que enviara una convocatoria a todos los miembros de At-Large para que presenten
sus comentarios sobre la declaracién a través de la Lista de correos electrénicos para Anuncios del ALAC.

El 9 de julio de 2015, en el espacio de trabajo mencionado anteriormente, se publicd una version que incluia
los comentarios recibidos y el Presidente solicitd al personal que se abriera un periodo de votacion del 10 al
15 de julio de 2015, para que el ALAC ratificase la declaracion propuesta.

Luego, el Presidente solicité que la declaracidn fuese enviada al proceso de comentario publico, con copia al
miembro del personal de la ICANN a cargo de este tema en dicho proceso, junto con una nota que indicara
que la declaraciéon se encontraba en proceso de ratificacién por parte del ALAC.

El 16 de julio de 2015, el personal confirmé que, de acuerdo con los resultados de la votacion en linea, el
ALAC respalda la declaracidn con trece votos a favor, ninglin voto en contra y ninguna abstencion. Los
resultados estan disponibles en el siguiente enlace:
https://www.bigpulse.com/pollresults?code=4906TKJ97C6mUXVfIH4pBfHs.




Cronograma y mejoras operativas/al proceso propuestos para
las revisiones organizacionales y de la AoC

Planilla para efectuar Aportes durante los Comentarios Publicos
<resumido para incluir principalmente los Comentarios de ALAC / At-
Large>

El fin de esta publicacion de comentario publico es solicitar aportes de la comunidad
sobre un cronograma y proceso propuestos, que incluyen mejoras operacionales, para
las revisiones estipuladas por la Afirmacion de Compromisos (revisiones de la AoC) y los
Estatutos de la ICANN (revisiones organizacionales). La solicitud a la comunidad se basa
en apreciar la carga de trabajo de la comunidad y los plazos de varias revisiones en el
ano fiscal 2016 (FY16).

Con el fin de facilitar la presentacion de comentarios publicos, se confecciond la
siguiente plantilla. Se recomienda usar la plantilla, aunque su uso no es obligatorio. Esta
plantilla brinda la oportunidad de realizar aportes generales sobre la propuesta asi como
comentarios especificos por seccion. Tenga en cuenta que no es obligatorio rellenar
todas las secciones, sélo tiene que responder lo que desee.

Cuando haya rellenado la plantilla, guarde el documento y envielo adjunto al foro de
comentarios publicos [incluir direccién de correo electrénico]. comments-proposed-aoc-
org-reviews-process-15mayl5@icann.org

A. Indigue su nombre:
Holly Raiche y Cheryl Langdon-Orr (redactoras del Comentario Publico de ALAC
sobre esta cuestion, véase https://community.icann.org/x/-440Aw)

B. Indique la organizacidn a la que pertenece:
Comité Asesor de At-Large (ALAC)

C. (Esta haciendo sus comentarios en nombre de otra entidad (organizacién, empresa
o gobierno)?
No

D. Siha respondido “Si” a la pregunta anterior, indique la entidad en nombre de la cual
estd respondiendo a estos comentarios:
NOTA: Este es un comentario proporcionado en nombre del Comité Asesor At-
Large (ALAC) y al momento de la redaccion final atin esta sujeto a ratificacion en su
totalidad por parte del ALAC.

Por favor, agregue los comentarios en las areas designadas dentro del siguiente
documento.



Cronograma y mejoras operativas/al proceso propuestos para
las revisiones organizacionales y de la AoC

[La siguiente informacion es la misma que la contenida en la publicacion de
comentarios publicos y se incluye en este documento para su comodidad].

INFORMACION GENERAL:

Propdsito
<resumir>

INFORMACION DETALLADA

Seccion I: Descripcidn, explicacion y propdsito
<resumir>

Seccion ll: Antecedentes y propuesta

CONTEXTO - REVISIONES DE AOC
<resumir>

CONTEXTO - REVISIONES ORGANIZACIONALES
<resumir>

CRONOGRAMA PROPUESTO

1. Se proponen tres revisiones de la AoC y trabajo inicial sobre la revision de At-Large
para el ano fiscal 2016 (FY16) y se pospondrian las tres revisiones organizacionales
para el aio fiscal 2017 (FY17). El plazo para la revision de Competencia, Eleccion y
Confianza de los Consumidores no se ve impactada por esta propuesta El cronograma
propuesto para las revisiones de la AoC busca aclarar el punto de inicio del préximo
ciclo de revisiones, incluye tiempo suficiente para planear y organizar las revisiones, y
refleja un alcance mds centrado de la revision (se incluye andlisis mds abajo). Esta
consulta publica reconoce que el CCWG sobre Responsabilidad estd considerando
incorporar las revisiones de la AoC en los Estatutos de la ICANN, y todo aporte de las
recomendaciones del CCWG sobre Responsabilidad serd ponderado en este
cronograma, si el conjunto inmediato de revisiones se ve afectado. Para las revisiones
organizacionales, las revisiones NomCom2, RSSAC2 y SSAC2 se pospondrian por un
ano, hasta el afo fiscal 2017 (FY17).

Revisiones de la AoC —
<resumir>



COMENTARIO: proporcione sus comentarios sobre el cronograma propuesto para las
revisiones de la AoC, de acuerdo con el cual se realizarian las tres revisiones de la AoC
de manera simultanea.

El ALAC y la comunidad de At-Large en general han participado y participan en todas
las revisiones de la AoC realizadas hasta la fecha, y han tenido un papel decisivo e
integral en la preparacion y planificacion de las préximas revisiones y procesos criticos
a través de dos actividades en curso anteriores en la Publicaciéon de la Revision sobre
Competencia , Confianza y Eleccién del Consumidor en el Programa de Nuevos gTLD
(CCTCC) y en el trabajo actual y desarrollo de propuestas relacionados con los Equipos
de Revision y las Revisiones Organizacionales dentro del Grupo de Trabajo
Intercomunitario de la ICANN sobre los Mecanismos de Responsabilidad; de modo
que, en general, apoyamos el programa previsto especificamente, con el comienzo de
la Revision de CCTCC pendiente, ya que es fundamental, en nuestra opinién, que esto
esté en consonancia con los requisitos de la AoC; pero podriamos considerar la posible
extension de este proceso planificado (o una interrupcion en el mismo) para
garantizar que la recoleccion de los datos que se requieren esté totalmente a
disposicidon del Equipo de Revisién para la totalidad del plazo del proyecto de trabajo
asignado, y que no se introduzcan en el procedimiento en el mediano plazo o cerca de
final del periodo de revision.

El ALAC solicita especificamente que el Equipo de Revision ATRT3 se reiina a mas
tardar en enero de 2017 y que no haya demora innecesaria en las otras revisiones de
la AoC establecidas, conforme el CCWG sobre Responsabilidad contintia trabajando
para finalizar su Area de Trabajo 1y proseguir con el Area de Trabajo 2. Sugerimos,
sin embargo, que se considere seriamente realizar un escalonamiento del comienzo de
las Revisiones de la AoC concurrentes en varios meses (a fin de garantizar que haya al
menos una Reunion de la ICANN "A" o "C" que se centre Unicamente -en lo posible- en
cada Revision en forma separada). No es necesario que esto resulte en una extension
gue vaya mas alla de un periodo de 12-13 meses dedicados a la fase de Revision del
SSR2 y WHOIS2 (ni del ATRT3), sino que resulte en un diseiio de gestidon de proyectos
gue permita una "superposicion en lugar de actividades "concurrentes" especificas,
teniendo en cuenta que una opcidn de interrupcion dentro del plazo del proyecto para
el CCTCC también tendria que ser tenido en cuenta como alternativa a la prorroga mas
alla de la revision de un aino, y luego, es deseable, o mas bien esencial, una nueva
oportunidad para el debate publico con la comunidad de la ICANN en, al menos, una
reunion presencial de la ICANN.

Revisiones organizacionales
<resumir>

COMENTARIO: proporcione sus comentarios sobre el cronograma propuesto para las
revisiones organizacionales, que exige que la revision At-Large2 se realice seglin un
cronograma mas lento y que las revisiones NomCom 2, RSSAC2 y SSAC2 comiencen en
el aio fiscal 2017 (FY17).




El ALAC y la Comunidad At-Large en general, y en particular el equipo de auto
evaluacion y revision de At-Large 2, agradecen profundamente la modificaciéon del
Cronograma interno de Revisiones Organizacionales detallado en esta propuesta /
plan. Especificamente, los comentarios recogidos en la pagina de Wiki del ALAC
asociados a este comentario publico, que se limito a la revisidn organizacional de At-
Large, como se determina en el Articulo IV, Seccion 4 de los Estatutos , se centraron en
si el ALAC / At-Large posee un propdsito continuo en la estructura de la ICANN, y de
ser asi, si cualquier cambio en la estructura de las operaciones es deseable para
mejorar su efectividad; teniendo en cuenta que -dadas las duras demandas que se han
planteado en relacion al tiempo de los voluntarios en respuesta a la transicion de la
custodia de las funciones de la IANA en la ICANN- la prdorroga de esta revision es bien
recibida. La extensidon del plazo dara lugar a un periodo de auto evaluacién de los
actores clave del ALAC y la participacion de todas las RALO en la identificacion de las
cuestiones que deberian ser parte de la revisidn y los individuos clave cuyos puntos de
vista y experiencias seran criticos para la revision. También brindara tiempo para
evaluar la efectividad de las recomendaciones que surjan de At-Large". También se
seiialé que and " los aportes daran un marco mas claro en el cual se pueda seleccionar
un examinador independiente".

En nuestro debate durante la reciente reunién ICANN 53 celebrada en Buenos Aires,
hubo apoyo general para el comienzo planificado de las revisiones del NomComz2,
SSAC2 y RSSAC2 en 2017, a fin de permitir que "las lecciones aprendidas de las
revisiones de la GNSO2 y At-Large2 se integren de mejor manera en la planificacion,
procesos y gestion de proyectos de estas revisiones. También se recibieron
comentarios sobre este tema al realizar la difusion externa que se referian
especificamente al retraso de la segunda Revision del At-Large..."apoyamos
firmemente la prolongaciéon del cronograma en reconocimiento de otras demandas
cruciales que enfrenta la comunidad"”. Creemos que seria ampliamente pertinente
para todas las Segundas Revisiones Organizacionales.

Algunos lideres del ALAC expresaron sus inquietudes respecto del cronograma
[extendido] propuesto; "...sobre el cronograma:

m Los voluntarios que llevan a cabo la revisién no son necesariamente las mismas

personas que participan de la Transicion de la Custodia de la IANA y/o la
evaluacion de la Responsabilidad de la ICANN.
La perspectiva de solicitar otro Miembro de la Junta Directiva dio marcha atras.
De acuerdo con la informacion suministrada, la ultima revision del ALAC
comenzé con una RFP en 2007 y concluyé en 2010/2011; claramente es el ciclo
de revision mas largo de todas las revisiones de la ICANN. (¢4 anos?) El nuevo
cronograma muestra 3 afios - menos tiempo..."

No obstante, seilalamos que dentro de los bien socializados "nuevos planes y disefios
para las revisiones organizacionales" durante los ultimos afos, se ha presentado de



forma sistematica a la Comunidad de la ICANN en general que estas revisiones
operarian durante un ciclo de 5 aios, lo que incluye tanto el proceso de Revision en si
como la Implementacion y la revision de la efectividad de los cambios
efectuados/implementados como resultado de los cambios organizacionales
propuestos y la mejora continua, de modo que la ultima vifieta resulta mas bien una
observacion respecto de que el nuevo programa requiere al menos un enfoque de un
ciclo de 5 aios, en lugar de senalar otras inquietudes producidas por estas
modificaciones propuestas al cronograma.

Finalmente cabe sefialar que, teniendo en cuenta que la Primera Revision del ALAC
/At-Large especifica y necesariamente se limité a una revision del ALAC y a una
evaluacion de la aptitud del propésito, efectividad y propdsito continuo del ALAC/At-
Large en la estructura de la ICANN - dado que la construccidn de tres niveles de

ALAC< RALO < ALS era relativamente nueva en el 2007 cuando se emitio la RFP, y
dado que la dltima de las 5 RALO geograficamente distinta se habia implementado ese
afo, y la primera en el 2006 - esta segunda revisidon organizacional sera la primera
oportunidad de rever las RALO y estructuras At-Large y resulta oportuno realizar una
revision mas extensa.

MEJORAS OPERACIONALES/AL PROCESO

2. Utilice las herramientas de planificacion y gestion de proyectos para las revisiones
de la AoC, entre ellas el alcance claro y centrado de la revision, la definicion de
presupuesto consistente y el seguimiento de costos.

<resumir>

COMENTARIO: Proporcione sus comentarios sobre la propuesta para aplicar
herramientas de planificacidn y gestion de proyectos a las revisiones.

El ALAC y la comunidad de At-Large, que tal como se expresé anteriormente, han
contribuido de forma integral y con alto compromiso como parte de la Comunidad de
la ICANN en general a las revisiones de la AoC hasta la fecha, que incluye el ATRT1y 2,
reciben con agrado el enfoque pro activo para el uso de "...herramientas de gestion de
proyecto y planificacion para las Revisiones de la AOC, lo que incluye un alcance claro
y centrado en la Revision, confeccion de presupuestos congruentes y seguimiento de
costos". Suponemos que esto se traducird en los objetivos declarados de enfoque y
alcance claros, mejora de la planificacidon y presupuestacion de tiempo y dinero y
asignacion de recursos; congruencia y cierta estandarizacion de los procesos; asi como
aspectos de "mejoras continuas que incluyen la creacion de plantillas, listas de
verificacion y planes de muestreo. Ademas notamos con agrado, la disposicion del
personal dedicado a estos proyectos de revision, para colaborar con y aprender de las
experiencias y la opinion de nuestros miembros de la comunidad con habilidades y



experiencia relevantes en estos asuntos, asi como involucrados especificamente en
procesos de revision de la ICANN anteriores, ya sea de la AOC u Organizacional.

3. Optimizar los equipos de revision de la AoC y la duracién de la revision.
<resumir>

COMENTARIO: proporcione sus comentarios sobre la propuesta para aplicar
herramientas de planificacidon y gestion de proyectos a las revisiones.

El ALAC y la Comunidad de At-Large sobre la base de sus experiencias como
contribuyentes y comunidad involucrada en las Revisiones dela AoC llevadas a cabo
hasta la fecha, apoyan la propuesta de modificar los "términos del servicio para los
equipos de Revision" a fin de que puedan responder preguntas sobre la intencién e
implementacién de sus recomendaciones”. Por esto creemos que una "flexibilidad"
requerida estard (también creemos) en consonancia con los posibles resultados del
trabajo del CCWG sobre la Responsabilidad de la ICANN en este area también.

4. Centrar cada revision organizacional en la eficacia operativa e incluir auto
evaluaciones y acciones preparatorias centradas por la organizacion que estd siendo
revisada.
<resumir>

COMENTARIO: proporcione sus comentarios sobre la propuesta para centrar cada
revision organizacional en la eficacia operativa e incluir auto evaluaciones y acciones
preparatorias centradas por la organizacion que esta siendo revisada.

El ALAC y la Comunidad de At-Large- en particular sobre la base de las diferentes
experiencias en nuestra Primera Revisidon de ALAC / At-Large y la que se esta llevando
a cabo (independientemente de que sea mas lenta) que actualmente se encuentra en
sus fases de planificacion inicial, desarrollo y auto evaluacion- esta, como se menciond
anteriormente, en total acuerdo con los esfuerzos para llevar a cabo un programa de
mejora continua en relacidn a las Revisiones Organizacionales (y de AoC). Por lo tanto
no dudamos en brindar nuestro apoyo a estos mecanismos propuestos que deberian
permitir una eficiencia y eficacia mejorada de las operaciones, metodologias y
procesos de Revision.

5. Considerar establecer un proceso alternativo (a las revisiones organizacionales)
para evaluar las cuestiones estratégicas como el propdsito continuo de las
organizaciones

<resumir>

COMENTARIO: proporcione sus comentarios sobre la propuesta para centrarse en que
las revisiones organizacionales en la eficacia operativa consideren establecer una




alternativa para examinar cuestiones estratégicas tales como el propdsito continuo de
las organizaciones.

El ALAC esta a favor de la continuacion de las Revisiones Organizacionales, las cuales
continuan explorando de forma efectiva y eficiente la aptitud continua del propdsito
de nuestras entidades constitutivas (AC/SO) y estara interesado en participar y
contribuir a estas revisiones en curso tanto de nuestro propio AC como de otros, tal
como lo hicimos en la primera ronda de revisiones organizacionales y en el proceso
reciente de la segunda revision de la GNSO. Sin embargo creemos que con tantas
"partes en movimiento" en este momento y pocas oportunidades para consolidar los
resultados y revisar los cambios recientes en estos procesos de revision, (y teniendo
en cuenta el trabajo en curso sobre la responsabilidad no sdlo para la ICANN en
general, sino para las AC y SO en particular, que se esta llevando a cabo y planificando
en los grupos CCWG sobre Responsabilidad de la ICANN y CWG sobre la Transicion de
la Custodia de las Funciones de la IANA), puede ser muy pronto implementar o llevar a
cabo procesos alternativos de forma inmediata o en el corto plazo (dentro de este
ciclo de Segundas Revisiones) teniendo en cuenta, desde luego, que esto deberia ser
explorado dentro de la Comunidad de la ICANN y por las partes interesadas durante
esta etapa.

Ademds también estariamos de acuerdo con otros comentaristas en este proceso
quienes han sugerido que podria ser oportuno y adecuado llevar a cabo una Revisidn
mads amplia de la funcién y estructura de la ICANN.

MEJORAS EN CURSO - para su informacion
<resumir>

Otros comentarios
éHay otros comentarios o cuestiones que se quisiera plantear en relacion al

cronograma y mejoras operativas/al proceso propuestos para las revisiones
organizacionales y de la AoC?

El ALAC quisiera sugerir que la colaboracidn mas estrecha y una interaccidn efectiva
entre el personal a cargo de la gestion de estos procesos de Revision (en particular, las
Revisiones Organizacionales) podria tomarse como proyecto piloto para fomentar (si
es que no se requiere) una mejor y mas frecuente interaccion entre el SIC y los varios
AC y SO sujetos a estos procesos de revisidon y alentar a este comité de la Junta
Directiva y a toda la Junta Directiva de la ICANN a comprometerse mas y a ser pro
activos en relacion a la comunidad en procesos futuros de Revision de AoC y los
resultados de las revisiones que surjan del trabajo actual sobre la Mejora de la
Responsabilidad de la ICANN, con el objetivo de un modelo de asociacion que se
encuentre arraigado a un programa efectivo y eficiente de mejora continua para la
organizacion como un todo y para sus partes integrantes.



Seccion lll: Enlaces a documentos y recursos
<resumir>



